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[bookmark: _Toc61482843][bookmark: _Toc59577468][bookmark: _Toc61482971][bookmark: _Toc23474][bookmark: _Toc46753924][bookmark: _Toc61482762]为深入贯彻落实《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）《财政部关于印发〈项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（财预〔2020〕10号）要求，推进全过程预算绩效管理，增强预算执行约束力，提高预算执行效率和财政资金使用效益，根据《内蒙古自治区关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（内财监〔2019〕1343号），《内蒙古自治区人民政府办公厅关于印发〈内蒙古自治区项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（内政办发〔2021〕5号）等文件要求，对杭锦旗人民检察院办案（业务）经费项目从项目产出和项目效益等方面进行了全面的绩效评价并形成此绩效评价报告。
[bookmark: _Toc20283][bookmark: _Toc24160]一、项目概述
[bookmark: _Toc22323][bookmark: _Toc447890769][bookmark: _Toc471908688][bookmark: _Toc46753925][bookmark: _Toc8443][bookmark: _Toc16865][bookmark: _Toc479447835][bookmark: _Toc26168][bookmark: _Toc17901][bookmark: _Toc61482844][bookmark: _Toc21272][bookmark: _Toc18177][bookmark: _Toc22502][bookmark: _Toc61482972][bookmark: _Toc9493289][bookmark: _Toc61482763][bookmark: _Toc13514]（一）项目基本概况
1.项目立项背景
检察工作是检验政府工作的重要指标，是国家机构的重要组成部分。党的十八届三中全会提出创新社会治理体制，着力于治理体系和治理能力现代化目标，维护广大群众根本利益，增加和谐因素，激发社会发展活力。旗人民检察院依照法律规定履行法律监督职能，保证国家法律的统一、正确实施，保障社会主义现代化建设的顺利进行，办案（业务）经费是保障检察院机构正常、高效运转为维护杭锦旗政治安全和社会稳定、加强生态环境司法保护、促进优化营商法治环境、推进扫黑除恶专项斗争、参与反腐败斗争和社会治理提供基础保障。
根据办案（业务）经费项目预算申报文本及批复文件，2023年项目预算资金为499万元，主要用于办公费、印刷费、取暖费、委托业务费等。
2.项目主要内容及实施情况
[bookmark: _Hlk79068131]经费使用的具体内容：检察院办案业务经费项目主要包括办公费、印刷费、取暖费、委托业务费等方面，这些经费用于支持案件审理过程中的各项费用。
3.项目资金投入及使用情况
[bookmark: _Toc61482973][bookmark: _Toc19950][bookmark: _Toc61482764][bookmark: _Toc61482845]杭锦旗人民检察院办案（业务）经费项目全年预算数为499万元，实际到位资金499万元，截至2023年12月底，执行数为499万元，预算执行率达到100%。
[bookmark: _Toc5497][bookmark: _Toc20363][bookmark: _Toc12282][bookmark: _Toc17048][bookmark: _Toc61482765][bookmark: _Toc2736][bookmark: _Toc23882][bookmark: _Toc61482974][bookmark: _Toc61482846][bookmark: _Toc30687][bookmark: _Toc9493291][bookmark: _Toc25400][bookmark: _Toc59577469][bookmark: _Toc57965937]（二）项目绩效目标
由《办案（业务）经费项目绩效目标表》可知，该项目2023年绩效目标为：
“1.保障差旅费、侦缉调查费、协助办案费、业务装备消耗费、业务租赁费、业务维修费、交通费、培训费等支出。
2.加强法律监督等职能。
3.增加年度案件办理数量、减短案件办理时限、提升案件当事人满意度。”
[bookmark: _Toc16891][bookmark: _Toc8910]二、绩效评价工作开展情况
[bookmark: _Toc12831][bookmark: _Toc61482975][bookmark: _Toc61482766][bookmark: _Toc61482847][bookmark: _Toc2261][bookmark: _Toc1501]（一）绩效评价目的、对象和范围
1.绩效评价目的
为了提高财政资金的使用效率和管理水平，促进项目的可持续发展。为了找出资金使用中的低效和浪费现象，优化资金配置，提高资金的使用效益。通过对财政资金使用、管理及效益情况进行监督和评价，发现项目在管理中的问题和不足，及时采取措施加以改进，避免财政资金的浪费和损失。
开展本次绩效评价主要有三个目的，一是通过绩效评价，了解办案（业务）经费项目的资金使用情况及执行效果，及时发现项目决策中存在的问题，对优化项目决策程序、调整完善项目内容和项目目标提出客观建议；二是及时发现各项目执行中在相关配套制度制定、组织实施与资金管理中存在的问题和薄弱环节，有针对性地提出改进预算执行和项目管理的建议，促进预算单位总结经验、发现问题、改进工作，为预算单位科学决策、规范管理提供参考；三是就办案（业务）经费项目投入实施情况是否总体有效或阶段性有效做出判断，就项目整体实施与社会经济发展的契合度做出判断，从而为以后年度预算安排提供决策参考依据。
2.绩效评价对象及范围
本次绩效评价对象为杭锦旗人民检察院开展的办案（业务）经费项目，项目使用资金为499万元。本次评价范围主要为该项目资金执行情况，以及截至评价时点各类效益的体现情况。从资金立项决策、投入及使用、资金管理、资金组织实施、质量控制、资金管理制度建设、资金目标完成情况、资金产出及效果等进行综合性分析评价。项目评价时间为2023年1月1日至2023年12月31日。
[bookmark: _Toc57965939][bookmark: _Toc61482848][bookmark: _Toc5298][bookmark: _Toc9493293][bookmark: _Toc7504][bookmark: _Toc10537][bookmark: _Toc1683][bookmark: _Toc61482976][bookmark: _Toc12021][bookmark: _Toc13452][bookmark: _Toc61482767][bookmark: _Toc7574][bookmark: _Toc25117]（二）绩效评价原则与方法
[bookmark: _Toc2553]1.绩效评价原则
项目支出绩效评价严格执行，内蒙古自治区人民政府办公厅关于印发《内蒙古自治区项目支出绩效评价管理办法》（内政办发〔2021〕5号）文件的通知。按照规范的程序进行组织和实施绩效评价工作，对项目绩效或整体绩效进行客观、公正地反映。采用定量与定性分析相结合的方法对评价对象和内容进行分析评价。
本次绩效评价秉承科学规范、公平公正、分级分类、绩效相关、公开透明等原则，按照从决策到过程、产出、效果和影响力的绩效逻辑路径，结合办案（业务）经费项目的实际情况，通过指标设计和量化分析检验财政支出的效果。从项目决策、项目管理和项目绩效等方面，综合考察项目的完成情况、取得的成绩及效益，总结经验做法，反思项目实施和管理中的问题，提出合理化的参考意见。以切实提升财政资金管理的科学化、规范化和精细化水平。
本次绩效评价工作主要从以下几个原则出发：
（1）客观公正、标准统一、资料可靠和公开透明；
（2）严格执行规定的评价程序，采用定量为主，定性为辅的综合分析方法，科学合理地对项目资金支出的经济性、效率性和效益性进行评价；
（3）针对财政资金具体支出及产出绩效进行评价，评价结果清晰反映支出和产出绩效之间的对应关系，做到绩效相关；
（4）绩效评价结果应依法依规公开，并自觉接受社会监督。
2.绩效评价方法
本次绩效评价采用全面评价和重点评价相结合、现场评价和非现场评价相结合的方法，采用成本效益分析法、比较分析法、因素分析法、公众评判法、文献法对项目进行评价。在与项目单位充分沟通的基础上，对项目实施过程中的问题进行总结、反思，切实加强财政资金管理的科学化、规范化和精细化水平。
（1）成本效益分析法。通过对比分析项目支出与效益，评价项目目标的实现程度，评判是否以最小的成本获得最大的效益。
（2）比较分析法。通过对比项目预期建设目标与实施效果，综合分析预期目标的实现程度。
（3）因素分析法。通过综合分析影响项目预期建设内容、预期效果实现的内外因素，评价分析预期目标的实现程度，并提出改进措施。
（4）文献法。通过搜集、整理、分析国家、内蒙古自治区、通辽市相关的政策文件、管理制度等相关文献资料，了解项目工作开展的背景、目的、意义及相关要求。
[bookmark: _Toc4447]3.绩效评价依据
（1）《中华人民共和国预算法》（2020年修订）；
（2）《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）；
（3）《国务院关于进一步深化预算管理制度改革的意见》（国发〔2021〕5号）；
（4）《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）；
（5）《内蒙古自治区人民政府办公厅关于印发〈内蒙古自治区项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（内政办发〔2021〕5号）；
（6）《内蒙古自治区人民政府关于进一步深化预算管理制度改革的实施意见》（内政发〔2022〕2号）；
（7）《内蒙古自治区关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（内财监〔2019〕1343号）；
（8）《内蒙古自治区财政厅关于开展2023年度自治区本级部（单位）绩效自评和部评价工作的通知》（内财绩效〔2024〕14号）；
（9）其他与项目相关佐证资料。
[bookmark: _Toc10564][bookmark: _Toc30745]（三）绩效评价思路及指标体系
1.绩效评价思路
本次绩效评价重点有三个：一是项目目标和预算编制指标。预算编制合理性反映了财政投入的效益，通过分析计划内容与项目目标、预算编制与计划数量和成本标准的匹配性，体现预算绩效管理的重点。二是项目管理情况。重点考察项目过程管理是否规范，项目执行是否与相关政策标准一致。三是项目效益指标。财政公共项目的投入必须体现项目的产出，以及所产生的经济效益、社会效益等效果，这是财政资金使用的关键目标。
项目决策：一是项目立项是否符合法律法规、相关政策、发展规划以及部门职能，用以反映和考核项目立项依据情况；二是分析项目目标与预算内容的关联性，以及项目指标是否量化；三是通过了解预算编制依据、编制方法，分析预算编制的合理性。
项目过程：一是评判项目执行是否有相关的制度保障；二是评判项目过程制度执行有效性，分析项目实施保障情况。
项目产出：通过梳理预算资金的支出结构、支出方向，研究项目产出数量、产出质量、产出时效、产出成本情况。
项目效益：综合评价资金投入使用后的经济效益、社会效益、生态效益、可持续影响、服务对象满意度等。
2.绩效评价指标
根据上述思路，结合项目实际情况，构建绩效评价指标体系，具体情况详见附件1。
项目绩效评价指标体系由一级指标、二级指标、三级指标构成，总分值100分，数据主要来源于政策文件、管理办法、统计基础数据、实地调研、问卷调查等。
（1）项目决策：分值15分，从项目立项、绩效目标、资金投入三方面评价项目决策及投入情况。
（2）项目过程：分值25分，从资金管理和组织实施两方面评价项目过程情况。
（3）项目产出：分值30分，从产出数量、产出质量、产出时效、产出成本四方面分析项目实际产出情况。
（4）项目效益：分值30分，综合评价分析项目社会效益、可持续影响和服务对象满意度。
[bookmark: _Toc57965940][bookmark: _Toc15238][bookmark: _Toc61482768][bookmark: _Toc9493294][bookmark: _Toc61482849][bookmark: _Toc61482977][bookmark: _Toc15693][bookmark: _Toc24618]（四）绩效评价工作过程
[bookmark: _Toc17327][bookmark: _Toc59577470][bookmark: _Toc29176][bookmark: _Toc61482769][bookmark: _Toc61482978][bookmark: _Toc25561][bookmark: _Toc976][bookmark: _Toc57965941][bookmark: _Toc9493295][bookmark: _Toc18803][bookmark: _Toc61482850][bookmark: _Toc12828]根据《内蒙古自治区人民政府办公厅关于印发〈内蒙古自治区项目支出绩效评价管理办法〉的通知》（内政办发〔2021〕5号）相关文件要求，本次评价工作共分为数据收集、组织培训、报告撰写、报告完善与提交等3个环节。各环节工作内容详见下表2-1。
表2-1  评价工作时间安排及工作内容
	序号
	阶段
	内容

	1
	数据收集
	采集项目相关数据，报告立项决策、项目审批、项目实施、项目效益、资金管理等方面材料。

	2
	组织培训
	评价工作组对项目相关人员进行培训，主要包括评价要求、方法、流程、重点关注内容等。

	3
	报告撰写
	评价工作组根据数据收集情况，撰写项目绩效评价报告。



1.数据采集
首先通过项目实施方案、经验总结、检查分析报告等，通过整理归纳，找出关键和重点。其次评价工作组对报送的资料进行收集、分类整理，对材料的完整性、填报数据的准确性进行审核，并将审核过程中发现的问题、审核意见记录清楚，为开展评价提供参考；通过书面材料熟悉项目实施单位、实施项目的情况，包括项目申报材料、资金管理办法、指导意见、项目规划等，通过对项目制度性文件以及申报基础资料的熟悉掌握，确保绩效评价推进有序、明确重点。为下一步指标评价标准设定做好基础准备，确保评价结果客观公正。
2.组织培训
评价工作组承接项目后，组建了由绩效管理、财务管理等人员组成的评价团队；组织对参与本次评价的相关人员进行培训，对人员职责进行明确。培训内容包括：工作纪律要求、保密协议、评价内容、评价方法、操作规程、时间计划安排、应急处理等事项，并确定现场调查组总负责、总协调人员，以保障项目顺利开展。
3.报告撰写
评价工作组对收集的相关材料进行全面整理汇总，对采集的基础数据进行梳理，结合实地勘察情况，对专项资金的决策、过程、产出和效益等情况进行全面、系统地分析，剖析存在问题，提出建议，形成初步评价意见并撰写绩效评价报告初稿。
[bookmark: _Toc6986][bookmark: _Toc15196]三、综合评价情况及评价结论
本次绩效评价采用定性评价和定量评价相结合的方法，总分值为100分。本次绩效评价结果分为四档：
综合得分在90—100分（含90分）为优；
综合得分在80—90分（含80分）为良；
综合得分在60—80分（含60分）为中；
综合得分在60分以下为差。
[bookmark: _Toc61482851][bookmark: _Toc61482979][bookmark: _Toc7012][bookmark: _Toc57965942][bookmark: _Toc61482770][bookmark: _Toc3924][bookmark: _Toc16644]（一）综合评价结论
评价工作组在基础资料分析及处理的基础上，对办案（业务）经费项目进行客观的绩效评价，综合得分98.65分，评价等级“优”，具体得分情况详见表3-1。
表3-1  绩效评价得分表
	指标
	分值
	评分
	得分率

	项目决策
	15
	14.5
	96.67%

	项目过程
	25
	25
	100%

	项目产出
	30
	29.83
	99.43%

	项目效益
	30
	29.32
	97.73%

	合计
	100.00
	98.65
	98.65%


[bookmark: _Toc13416][bookmark: _Toc23991][bookmark: _Toc13824]（二）综合评价意见
1.项目决策
（1）项目立项：项目立项符合国家法律法规、相关政策、国民经济发展规划，项目立项与部门职责范围相符，属于部门履职所需，项目属于公共财政支持范围，符合中央、地方事权支出责任划分原则。通过分析立项依据充分，项目申请、设立过程符合相关要求，项目立项规范。
（2）项目目标：项目实施单位按照项目实施内容编制了绩效目标，绩效目标的内容设置合理，能够反映项目实施的内容，项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标，通过清晰、可衡量的指标值予以体现。
（3）资金投入：预算编制经过科学论证、有明确标准，预算额度测算依据充分，预算编制科学合理。
2.项目过程
（1）资金管理：项目全年预算金额499万元，截至评价基准日，项目资金实际到位499万元，资金到位率100%，项目预算执行数为499万元，预算执行率为100%。项目资金使用合规，未发现挤占截留、虚列支出等不合规现象。
（2）组织实施：项目严格按照单位制定的财务管理制度对资金进行管理，项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等落实到位。
3.产出方面
检察院在2023年全年支出为499万元，主要用于办公费、印刷费、取暖费、委托业务费等办案业务费用。同时，检察院全年办理一审公诉案件数量为269件，且质量基本达标，能够在规定的时间内及时完成任务。
[bookmark: _Toc24189][bookmark: _Toc1780][bookmark: _Toc29157][bookmark: _Toc21207][bookmark: _Toc61482773][bookmark: _Toc9493299][bookmark: _Toc61482854][bookmark: _Toc61482982][bookmark: _Toc23808][bookmark: _Toc23114][bookmark: _Toc57965945]4.效益方面
[bookmark: _Toc8741]通过优化办案流程、加强信息化建设、强化业务培训、落实责任制以及加强与相关部门的协作配合等措施，进一步提升检察院的办案效率和质量，更好地维护社会公正和法律权威。
[bookmark: _Toc20488]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc28991][bookmark: _Toc9629]（一）项目决策情况
项目决策主要从项目立项、项目目标、资金投入三方面予以考察。该部分分值15分，评价得分14.5分，得分率96.67%，具体情况详见表4-1。
[bookmark: _Toc8537][bookmark: _Toc18425]表4-1  项目决策部分得分表
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率
	扣分要点

	项目立项
	立项依据充分性
	3
	3
	100%
	-

	
	立项程序规范性
	2
	2
	100%
	-

	项目目标
	绩效目标合理性
	3
	3
	100%
	-

	
	绩效指标明确性
	3
	2.5
	83.33%
	部分指标值设置不准确

	资金投入
	预算编制科学性
	2
	2
	100%
	-

	
	资金投入分配合理性
	2
	2
	100%
	-

	决策指标得分合计
	15
	14.5
	96.67%
	-



1.项目立项
（1）立项依据充分性
本项目符合相关政策、国民经济发展规划，与部门职责范围相符，属于部门履职所需，属于公共财政支持范围，符合中央、地方事权支出责任划分原则，立项依据充分。此项分值3分，根据评分标准，本指标评价得3分。
（2）立项程序规范性
该项目按照规定的程序申请设立，相关的审批文件、材料符合相关要求。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
2.项目目标
（1）绩效目标合理性
项目有绩效目标，由《办案（业务）经费项目绩效目标表》得知，该项目绩效目标为“保障差旅费、侦缉调查费、协助办案费、业务装备消耗费、业务租赁费、业务维修费、交通费、培训费等支出；加强法律监督等职能；增加年度案件办理数量、减短案件办理时限、提升案件当事人满意度。”
通过上述绩效目标的分析绩效目标与实际工作内容具有相关性；项目预期产出效益和效果符合正常的业绩水平；与预算确定的项目投资额或资金量相匹配。此项分值3分，根据评分标准，本指标评价得3分。
（2）绩效指标明确性
本项目将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标；设置的绩效指标清晰、指标值可衡量，指标设置与项目目标任务数或计划数相对应，但部分指标值设置不准确。此项分值3分，根据评分标准，本指标评价得2.5分。
3.资金投入
（1）预算编制科学性
本项目资金预算内容与项目内容匹配，预算额度测算依据充分，按照标准编制，预算确定的项目投资额或资金量与工作任务相匹配。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
（2）资金投入分配合理性
本项目的资金支出方向为办公费、印刷费、取暖费、委托业务费等，故项目资金支出方向明确；项目资金分配额度合理，与项目单位或地方实际相适应。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
[bookmark: _Toc13082][bookmark: _Toc61482855][bookmark: _Toc61482774][bookmark: _Toc61482983][bookmark: _Toc13123][bookmark: _Toc2033]（二）项目过程情况
项目过程主要从资金管理、组织实施两方面予以考察。该部分分值25分，评价得分25分，得分率100%，具体情况详见表4-2。
表4-2  项目过程得分表
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率
	扣分要点

	资金管理
	资金到位率
	5
	5
	100%
	-

	
	预算执行率
	5
	5
	100%
	-

	
	资金使用合规性
	5
	5
	100%
	-

	组织实施
	管理制度健全性
	5
	5
	100%
	-

	
	制度执行有效性
	5
	5
	100%
	-

	管理指标得分合计
	25
	25
	100%
	-



1.资金管理
[bookmark: _Toc24605]（1）资金到位率
项目预算金额499万元，截至评价基准日，财政实际下达资金总额499万元，项目资金全部及时到位，资金到位率100%。此项分值5分，根据评分标准，本指标评价得5分。
（2）预算执行率
项目全年预算金额499万元，根据国库集中支出凭证可知，截至2023年12月31日，该项目实际支出499万元，预算执行率100%。此项分值5分，根据评分标准，本指标评价得5分。
（3）资金使用合规性
项目实施符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定；资金的拨付有完整的审批程序和手续；资金使用符合项目预算批复或合同规定的用途；资金使用未存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。此项分值5分，根据评分标准，本指标评价得5分。
2.组织实施
（1）管理制度健全性
实施单位具有相应的财务管理制度和业务管理制度，财务管理制度制定的内容合法、合规、完整。此项分值5分，根据评分标准，本指标评价得5分。
（2）制度执行有效性
项目资金管理过程中严格按照单位制定的财务管理制度执行，资金拨付手续按照相关程序进行，财务管理制度执行有效；项目调整及支出调整手续完备；项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等落实到位。此项分值5分，根据评分标准，本指标评价得5分。
[bookmark: _Toc61482775][bookmark: _Toc17470][bookmark: _Toc20396][bookmark: _Toc9493301][bookmark: _Toc29466][bookmark: _Toc32336][bookmark: _Toc57965947][bookmark: _Toc61482856][bookmark: _Toc61482984][bookmark: _Toc27188][bookmark: _Toc12726][bookmark: _Toc13932][bookmark: _Toc3438][bookmark: _Toc17394][bookmark: _Toc61482985][bookmark: _Toc61482857][bookmark: _Toc61482776]（三）项目产出情况
项目产出主要从产出数量、产出质量、产出成本、产出时效四方面予以考察。该部分分值30分，评价得分29.83分，得分率99.43%。具体情况详见表4-3。
表4-3  项目产出得分表
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率
	扣分要点

	产出数量
	办理一审公诉案件完成率
	2
	2
	100%
	-

	
	办理立案监督案件完成率
	2
	1.83
	91.50%
	根据去年历史数据设置目标值

	
	委托印刷服务完成率
	2
	2
	100%
	-

	
	公务用车维护完成率
	2
	2
	100%
	-

	
	取暖面积完成率
	2
	2
	100%
	-

	
	委托物业服务季度完成率
	2
	2
	100%
	-

	产出质量
	维修设备合格率
	2
	2
	100%
	-

	
	购买办公用品合格率
	2
	2
	100%
	-

	
	印刷品验收合格率
	2
	2
	100%
	-

	
	委托服务达标率
	2
	2
	100%
	-

	产出时效
	法定审限内结案率
	2
	2
	100%
	-

	
	采购办公用品及时率
	2
	2
	100%
	-

	
	资金支付及时率
	1
	1
	100%
	

	产出成本
	项目总成本
	5
	5
	100%
	-

	产出指标得分合计
	30
	29.83
	99.43%
	-



1.产出数量
[bookmark: _Hlk79421179]（1）办理一审公诉案件完成率
一审公诉案件是指刑事案件在第一次审理时，由检察院代表国家向法院提起公诉的案件。年初计划办理一审公诉案件255件，实际在年度内完成269件，根据得分细则得2分。
（2）办理立案监督案件完成率
立案监督是检察机关的一项重要职能，其目的是确保侦查机关依法行使职权，保障公民的合法权益。年初计划办理立案监督数量在12件以上，2023年实际刑事检察审查起诉案件数为11件，根据去年历史数据设置目标值，2023年实际办理数量略有偏差，根据得分细则得1.83分。
（3）委托印刷服务完成率
预算单位为了宣传检察院的工作，印刷宣传资料，如宣传册、海报等。印刷培训资料，如教材、案例分析等，以提高检察人员的业务能力。年初计划委托印刷服务次数3次，实际在年度内完成7次，根据得分细则得2分。
（4）公务用车维护完成率
对公务用车定期进行保养，以确保车辆的性能和安全。日常使用中，对公务用车遇到一些小的磨损或故障及时进行维修和保养。年初计划公务用车维护9辆，实际在年度内完成9辆，根据得分细则得2分。
（5）取暖面积完成率
年初计划取暖面积7216.76㎡，实际在年度内完成7216.76㎡，根据得分细则得2分。
（6）委托物业服务季度完成率
为了确保其办公环境的安全、整洁和高效运转，同时也为了提供更好的工作环境给检察院的工作人员，检察院委托物业服务。年初计划委托物业服务季度数4季度，实际在年度内完成4季度，根据得分细则得2分。
2.产出质量
（1）维修设备合格率
通过定期的维护和检查，及时发现潜在的问题并进行预防性维修。维修完成后，进行充分的测试以确保设备恢复正常工作，并达到既定的性能标准。年初计划维修设备合格率为100%，实际在年度内完成100%。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
（2）购买办公用品合格率
检察院在购买办公用品时，通过严格的采购流程和标准来确保所购买的办公用品是合格的，以满足日常办公的需求。年初计划购买办公用品合格率为100%，实际在年度内完成100%。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
（3）印刷品验收合格率
交付的印刷品数量应与订单要求相符，存在有缺件现象，印刷品的外观无明显瑕疵，如折痕、污渍或其他损伤。年初计划印刷品验收合格率为100%，实际在年度内完成100%。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
（4）委托服务达标率
委托的服务机构和人员遵守检察院的工作规范和流程，按照约定的服务标准和要求提供服务。年初计划委托服务达标率为95%，实际在年度内完成100%。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
3.产出时效
（1）法定审限内结案率
年初计划法定审限内结案率在95%以上，实际法定审限内结案率完成100%。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
（2）采购办公用品及时率
年初计划采购办公用品及时率为95%以上，实际采购办公用品及时率完成100%。此项分值2分，根据评分标准，本指标评价得2分。
（3）资金支付及时率
年初计划资金支付及时率为95%以上，实际资金支付及时率完成100%。此项分值1分，根据评分标准，本指标评价得1分。
4.产出成本
（1）项目总成本
本项目的全年预算为499万元，实际支出预算数为499万元，其中办公经费支出286.74万元、培训费3.28万元、专用材料购置费1.36万元、委托业务费67.1万元、公务用车运行维护费25万元、维修（护）费110.53万元、社会福利和救助支出5万元，成本控制在总预算范围内。此项分值5分，根据评分标准，本指标评价得5分。
[bookmark: _Toc25281][bookmark: _Toc24442]（四）项目效益情况
项目效益主要从社会效益、可持续影响、社会公众或服务对象满意度三方面予以考察。该部分分值30分，评价得分29.32分，得分率97.73%，具体详见表4-4。
表4-4  项目效益得分表
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分
	得分率
	扣分要点

	社会效益
	保障检察官队伍的稳定
	5
	4.78
	95.60%
	-

	
	提升办案质量
	5
	4.78
	95.60%
	-

	
	提升办案效率
	5
	4.76
	95.20%
	-

	可持续影响
	加强社会主义法制建设
	5
	5
	100%
	-

	
	可持续影响期限
	5
	5
	100%
	-

	社会公众或服务对象满意度
	办案人员满意度
	5
	5
	100%
	-

	效果指标得分合计
	30.00
	29.32
	97.73%
	-



1.社会效益
（1）保障检察官队伍的稳定
本效益指标根据满意度调查问卷进行评分，在对“您认为办案业务经费的支出对保障检察官队伍的稳定情况是否满意：”问题进行调查中83.67%的人认为非常满意，10.20%的人认为满意，6.12%的人认为一般，0%的人认为不满意。根据评分标准，（认为非常满意赋系数1×满意度百分比+认为满意的赋系数0.8×满意度百分比+认为一般赋系数0.6×满意度百分比+认为不满意赋系数0×满意度百分比）={（1×83.67%）+（0.80×10.2%）+（0.60×6.12%）+（0×0%）}×5=4.78。此项分值5分，根据实施效益，本指标评价得4.78分。
（2）提升办案质量
本效益指标根据满意度调查问卷进行评分，在对“您认为办案业务经费的支出对提升办案质量情况是否满意：”问题进行调查中81.63%的人认为非常满意，14.29%的人认为满意，4.08%的人认为一般，0%的人认为不满意。根据评分标准，（认为非常满意赋系数1×满意度百分比+认为满意的赋系数0.8×满意度百分比+认为一般赋系数0.6×满意度百分比+认为不满意赋系数0×满意度百分比）={（1×81.63%）+（0.80×14.29%）+（0.60×4.08%）+（0×0%）}×5=4.78。此项分值5分，根据实施效益，本指标评价得4.78分。
（3）提升办案效率
本效益指标根据满意度调查问卷进行评分，在对“您认为办案业务经费的支出对提升办案效率情况是否满意：”问题进行调查中79.59%的人认为非常满意，16.33%的人认为满意，4.08%的人认为一般，0%的人认为不满意。根据评分标准，（认为非常满意赋系数1×满意度百分比+认为满意的赋系数0.8×满意度百分比+认为一般赋系数0.6×满意度百分比+认为不满意赋系数0×满意度百分比）={（1×79.59%）+（0.80×16.33%）+（0.60×4.08%）+（0×0%）}×5=4.76。此项分值5分，根据实施效益，本指标评价得4.76分。
2.可持续影响
（1）加强社会主义法制建设
认真落实认罪认罚从宽制度，建立危险驾驶、交通肇事犯罪案件的“轻罪快办”办案团队，繁简分流，优化司法力量配置。牵头出台《杭锦旗关于拟相对不起诉轻罪案件犯罪嫌疑人参加社会公益服务管理工作办法》，探索轻罪案件“相对不起诉+社会公益服务”办案新模式。护航未成年人健康成长，自主研发集法宣预防、强制报告、家庭教育、参观预约等多种功能的“杭检未检”微信小程序，助力未成年人保护。此项分值5分，根据具体实施效益情况，本指标评价得5分。
（2）可持续影响期限
检察院办案业务经费的合理支出对检察院的长期可持续发展具有重要的影响。通过加强经费管理和优化使用，检察院可以不断提升自身的工作效能，更好地履行法律监督职责，为社会和公众提供更优质的司法服务。此项分值5分，根据具体实施效益情况，本指标评价得5分。
3.满意度
（1）办案人员满意度
表4-4-1办案人员满意度调查情况
	调查问题
	非常满意
	满意
	一般
	不满意

	您认为办案业务经费的支出对保障检察官队伍的稳定情况是否满意：
	83.67%
	10.20%
	6.12%
	0.00%

	您认为办案业务经费的支出对提升办案质量情况是否满意：
	81.63%
	14.29%
	4.08%
	0.00%

	您认为办案业务经费的支出对提升办案效率情况是否满意：
	79.59%
	16.33%
	4.08%
	0.00%

	统计满意度
	81.63%
	13.61%
	4.76%
	0.00%



根据评分标准，（认为非常满意赋系数1×满意度百分比+认为满意的赋系数0.8×满意度百分比+认为一般赋系数0.6×满意度百分比+认为不满意赋系数0×满意度百分比）=（1×81.63%）+（0.80×13.61%）+（0.60×4.76%）+（0×0%）=95.37%。评价标准按照满意度大于等于90%得满分，低于90%按照比例进行扣分，故本指标分值5分，得分5分。
[bookmark: _Toc18438][bookmark: _Toc18937][bookmark: _Toc20005]五、存在的问题及原因分析
[bookmark: _Toc30462][bookmark: _Toc30302][bookmark: _Toc25517]（一）绩效指标执行时与年初指标略有偏差
办理立案监督案件数量指标根据去年历史数据设置目标值，2023年实际办理数量略有偏差，2022年立案监督数量12件，2023年目标值12件，2023年实际完成11件。
[bookmark: _Toc765][bookmark: _Toc21088][bookmark: _Toc14860]六、相关建议
[bookmark: _Toc1871][bookmark: _Toc12353]（一）提高预算绩效指标值预测的准确性
预算单位需设定明确、可衡量和具体的绩效指标，这些指标应该与业务计划紧密相关，能够反映预算的实际执行情况和绩效表现。通过对历史数据的收集和分析，了解过去的预算绩效表现，以及影响预算绩效的关键因素。加强内部沟通和协作，确保预算数据的准确性和完整性。同时，也需要与相关部门建立有效的沟通机制，及时了解和解决预算执行中的问题。
[bookmark: _Toc2383][bookmark: _Toc30762]七、需要说明的事项
[bookmark: _Toc1342][bookmark: _Toc28131][bookmark: _Toc2032]（一）关于评价责任的说明
被评价单位的责任是提供与形成本次绩效评价报告相关的基础工作材料和相关资金财务核算资料，并对其真实性、合法性、完整性负责。依据《项目支出绩效评价管理办法》（财预〔2020〕10号）进行评价，选择的绩效评价程序取决于评估人员的判断，项目评价的可靠性基于相关部门和单位提供资料的全面性和准确性，评价工作组尽可能地收集更为全面、有效、准确的文件和数据，但由于受客观因素的限制，只能在相关部门和单位提供的现有资料的前提下，结合应有的职业判断做出尽可能可靠的评价结论。
[bookmark: _Toc9311][bookmark: _Toc32385][bookmark: _Toc18587]（二）关于影响本次绩效评价局限性的说明
本次绩效评价的部分指标在具体目标值以及实际完成值量化方面存在一定难度，评价工作组本着尽可能公平、公正、合理的原则，并结合问卷调查统计结果对相关指标进行综合评价。
[bookmark: _Toc23612][bookmark: _Toc25353][bookmark: _Toc1675]（三）提示报告使用者注意事项的说明
办案（业务）经费项目绩效评价报告
本报告使用人对评价结果的把握应建立在对本报告所提供的有关评价结果的各项条件及说明的认真阅读和理解的基础之上。
2

[bookmark: _Toc31698][bookmark: _Toc27685][bookmark: _Toc61482868][bookmark: _Toc19913][bookmark: _Toc61482996][bookmark: _Toc3978][bookmark: _Toc61482787][bookmark: _Toc21283][bookmark: _Toc31587][bookmark: _Toc59577474][bookmark: _Toc57965954][bookmark: _Toc11673][bookmark: _Toc19361]八、附件
[bookmark: _Toc3][bookmark: _Toc15229][bookmark: _Toc20349]附件1：绩效评价指标体系
办案（业务）经费项目绩效评价指标体系
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标解释
	指标说明
	分值
	得分

	决策　
	项目立项　
	立项依据充分性
	项目立项是否符合法律法规、相关政策、发展规划以及部门职责，用以反映和考核项目立项依据情况。
	评价要点：
①项目立项是否符合国家法律法规、国民经济发展规划和相关政策（0-1分）；
②项目立项是否符合行业发展规划和政策要求（0-0.5分）；
③项目立项是否与部门职责范围相符，属于部门履职所需（0-0.5分）；
④项目是否属于公共财政支持范围，是否符合中央、地方事权支出责任划分原则（0-0.5分）；
⑤项目是否与相关部门同类项目或部门内部相关项目重复（0-0.5分）。
	3
	3

	
	
	立项程序规范性
	项目申请、设立过程是否符合相关要求，用以反映和考核项目立项的规范情况。
	评价要点：
①项目是否按照规定的程序申请设立（0-1分）；
②审批文件、材料是否符合相关要求（0-1分）；
	2
	2

	
	绩效目标　
	绩效目标合理性
	项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。
	评价要点：
（如未设定预算绩效目标，也可考核其他工作任务目标）
①项目是否有绩效目标（0-1分）；
②项目绩效目标与实际工作内容是否具有相关性（0-1分）；
③项目预期产出效益和效果是否符合正常的业绩水平（0-0.5分）；
④是否与预算确定的项目投资额或资金量相匹配（0-0.5分）。
	3
	3

	
	
	绩效指标明确性
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。
	评价要点：
①是否将项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标（0-1分）；
②是否通过清晰、可衡量的指标值予以体现（0-1分）；
③是否与项目目标任务数或计划数相对应（0-1分）。
	3
	2.5

	
	资金投入
	预算编制科学性
	项目预算编制是否经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标是否相适应，用以反映和考核项目预算编制的科学性、合理性情况。
	评价要点：
①预算编制是否经过科学论证；
②预算内容与项目内容是否匹配；
③预算额度测算依据是否充分，是否按照标准编制；
④预算确定的项目投资额或资金量是否与工作任务相匹配。
以上每项0.5分
	2
	2

	
	
	资金分配合理性
	项目预算资金分配是否有测算依据，与补助单位或地方实际是否相适应，用以反映和考核项目预算资金分配的科学性、合理性情况。
	评价要点：
①预算资金分配依据是否充分；
②资金分配额度是否合理，与项目单位或地方实际是否相适应。
以上每项1分
	2
	2

	过程
	资金管理
	资金到位率
	实际到位资金与预算资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。
	资金到位率=（实际到位资金/预算资金）×100%。
实际到位资金：一定时期（本年度或项目期）内落实到具体项目的资金。
预算资金：一定时期（本年度或项目期）内预算安排到具体项目的资金。
	5
	5

	
	
	预算执行率
	项目预算资金是否按照计划执行，用以反映或考核项目预算执行情况。
	预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金）×100%。
实际支出资金：一定时期（本年度或项目期）内项目实际拨付的资金。
	5
	5

	
	
	资金使用合规性
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，用以反映和考核项目资金的规范运行情况。
	评价要点：
①是否符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定（0-2分）；
②资金的拨付是否有完整的审批程序和手续（0-1分）；
③是否符合项目预算批复或合同规定的用途（0-1分）；
④是否存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况（0-1分）。
	5
	5

	
	组织实施
	管理制度健全性
	项目实施单位的财务和业务管理制度是否健全，用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障情况。
	评价要点：
①是否已制定或具有相应的财务和业务管理制度（0-3分）；
②财务和业务管理制度是否合法、合规、完整（0-2分）。
	5
	5

	
	
	制度执行有效性
	项目实施是否符合相关管理规定，用以反映和考核相关管理制度的有效执行情况。
	评价要点：
①是否遵守相关法律法规和相关管理规定（0-2分）；
②项目调整及支出调整手续是否完备（0-2分）；
③项目实施的人员条件、场地设备、信息支撑等是否落实到位（0-1分）。
	5
	5

	产出
	产出数量
	办理一审公诉案件完成率
	项目实施的实际产出数与计划产出数的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。
	实际完成率=（实际产出数/计划产出数）×100%。
实际产出数：一定时期（本年度或项目期）内项目实际产出的产品或提供的服务数量。
计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时期（本年度或项目期）内计划产出的产品或提供的服务数量。
	2
	2

	
	
	办理立案监督案件完成率
	项目实施的实际产出数与计划产出数的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。
	实际完成率=（实际产出数/计划产出数）×100%。
实际产出数：一定时期（本年度或项目期）内项目实际产出的产品或提供的服务数量。
计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时期（本年度或项目期）内计划产出的产品或提供的服务数量。
	2
	1.83

	
	
	委托印刷服务完成率
	项目实施的实际产出数与计划产出数的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。
	实际完成率=（实际产出数/计划产出数）×100%。
实际产出数：一定时期（本年度或项目期）内项目实际产出的产品或提供的服务数量。
计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时期（本年度或项目期）内计划产出的产品或提供的服务数量。
	2
	2

	
	
	公务用车维护完成率
	项目实施的实际产出数与计划产出数的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。
	实际完成率=（实际产出数/计划产出数）×100%。
实际产出数：一定时期（本年度或项目期）内项目实际产出的产品或提供的服务数量。
计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时期（本年度或项目期）内计划产出的产品或提供的服务数量。
	2
	2

	
	
	取暖面积完成率
	项目实施的实际产出数与计划产出数的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。
	实际完成率=（实际产出数/计划产出数）×100%。
实际产出数：一定时期（本年度或项目期）内项目实际产出的产品或提供的服务数量。
计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时期（本年度或项目期）内计划产出的产品或提供的服务数量。
	2
	2

	
	
	委托物业服务季度完成率
	项目实施的实际产出数与计划产出数的比率，用以反映和考核项目产出数量目标的实现程度。
	实际完成率=（实际产出数/计划产出数）×100%。
实际产出数：一定时期（本年度或项目期）内项目实际产出的产品或提供的服务数量。
计划产出数：项目绩效目标确定的在一定时期（本年度或项目期）内计划产出的产品或提供的服务数量。
	2
	2

	
	产出质量
	维修设备合格率
	项目完成的质量达标产出数与实际产出数的比率，用以反映和考核项目产出质量目标的实现程度。
	质量达标产出数：一定时期（本年度或项目期）内实际达到既定质量标准的产品或服务数量。既定质量标准是指项目实施单位设立绩效目标时依据计划标准、行业标准、历史标准或其他标准而设定的绩效指标值。
维修设备合格率等于100%得满分，低于按比例进行得分。
	2
	2

	
	
	购买办公用品合格率
	项目完成的质量达标产出数与实际产出数的比率，用以反映和考核项目产出质量目标的实现程度。
	质量达标产出数：一定时期（本年度或项目期）内实际达到既定质量标准的产品或服务数量。既定质量标准是指项目实施单位设立绩效目标时依据计划标准、行业标准、历史标准或其他标准而设定的绩效指标值。
购买办公用品合格率高于100%得满分，低于按比例进行得分。
	2
	2

	
	
	印刷品验收合格率
	项目完成的质量达标产出数与实际产出数的比率，用以反映和考核项目产出质量目标的实现程度。
	质量达标产出数：一定时期（本年度或项目期）内实际达到既定质量标准的产品或服务数量。既定质量标准是指项目实施单位设立绩效目标时依据计划标准、行业标准、历史标准或其他标准而设定的绩效指标值。
印刷品验收合格率高于100%得满分，低于按比例进行得分。
	2
	2

	
	
	委托服务达标率
	项目完成的质量达标产出数与实际产出数的比率，用以反映和考核项目产出质量目标的实现程度。
	质量达标产出数：一定时期（本年度或项目期）内实际达到既定质量标准的产品或服务数量。既定质量标准是指项目实施单位设立绩效目标时依据计划标准、行业标准、历史标准或其他标准而设定的绩效指标值。
印刷品验收合格率高于100%得满分，低于按比例进行得分。
	2
	2

	
	产出时效
	法定审限内结案率
	项目实际完成时间与计划完成时间的比较，用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度。
	实际完成时间：项目实施单位完成该项目实际所耗用的时间。
计划完成时间：按照项目实施计划或相关规定完成该项目所需的时间。
法定审限内结案率高于95%得满分，低于按比例进行得分。
	2
	2

	
	
	采购办公用品及时率
	项目实际完成时间与计划完成时间的比较，用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度。
	实际完成时间：项目实施单位完成该项目实际所耗用的时间。
计划完成时间：按照项目实施计划或相关规定完成该项目所需的时间。
采购办公用品及时率不低于95%得满分，低于按比例进行得分。
	2
	2

	
	
	资金支付及时率
	项目实际完成时间与计划完成时间的比较，用以反映和考核项目产出时效目标的实现程度。
	实际完成时间：项目实施单位完成该项目实际所耗用的时间。
计划完成时间：按照项目实施计划或相关规定完成该项目所需的时间。
资金支付及时率不低于95%得满分，低于按比例进行得分。
	1
	1

	
	产出成本
	项目总成本
	完成项目计划工作目标的实际节约成本与计划成本的比率，用以反映和考核项目的成本节约程度。
	评价要点：
实际成本：项目实施单位如期、保质、保量完成既定工作目标实际所耗费的支出。
计划成本：项目实施单位为完成工作目标计划安排的支出，一般以项目预算为参考。
	5
	5

	效益　
	社会效益指标
	保障检察官队伍的稳定
	衡量社会效益情况。
	根据具体效益情况评分。
	5
	4.78

	
	
	提升办案质量
	衡量社会效益情况。
	根据具体效益情况评分。
	5
	4.78

	
	
	提升办案效率
	衡量社会效益情况。
	根据具体效益情况评分。
	5
	4.76

	
	可持续影响指标
	加强社会主义法制建设
	衡量可持续影响情况。
	根据具体效益情况评分。
	5
	5

	
	
	可持续影响期限
	衡量可持续影响情况。
	根据具体效益情况评分。
	5
	5

	
	满意度指标
	办案人员满意度
	社会公众或服务对象对项目实施效果的满意程度。
	满意度大于90%得满分，低于90%按照比例进行扣分。
	5
	5

	得分
	100
	98.65


办案（业务）经费项目绩效评价报告
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[bookmark: _Toc57965955][bookmark: _Toc92][bookmark: _Toc59577475][bookmark: _Toc61482869][bookmark: _Toc31973][bookmark: _Toc4552][bookmark: _Toc29634][bookmark: _Toc6464][bookmark: _Toc61482997][bookmark: _Toc7054][bookmark: _Toc61482788][bookmark: _Toc19863][bookmark: _Toc1384]附件2：绩效评价评分表
[bookmark: _Toc56442983]办案（业务）经费项目绩效评分表
	[bookmark: _Toc81497659]一级指标
	二级指标
	三级指标
	分值
	得分

	决策　
	项目立项　
	立项依据充分性
	3
	3

	
	
	立项程序规范性
	2
	2

	
	绩效目标
	绩效目标合理性
	3
	3

	
	
	绩效指标明确性
	3
	2.5

	
	资金投入
	预算编制科学性
	2
	2

	
	
	资金分配合理性
	2
	2

	过程
	资金管理
	资金到位率
	5
	5

	
	
	预算执行率
	5
	5

	
	
	资金使用合规性
	5
	5

	
	组织实施
	管理制度健全性
	5
	5

	
	
	制度执行有效性
	5
	5

	产出
	产出数量
	办理一审公诉案件完成率
	2
	2

	
	
	办理立案监督案件完成率
	2
	1.83

	
	
	委托印刷服务完成率
	2
	2

	
	
	公务用车维护完成率
	2
	2

	
	
	取暖面积完成率
	2
	2

	
	
	委托物业服务季度完成率
	2
	2

	
	产出质量
	维修设备合格率
	2
	2

	
	
	购买办公用品合格率
	2
	2

	
	
	印刷品验收合格率
	2
	2

	
	
	委托服务达标率
	2
	2

	
	产出时效
	法定审限内结案率
	2
	2

	
	
	采购办公用品及时率
	2
	2

	
	
	资金支付及时率
	1
	1

	
	产出成本
	项目总成本
	5
	5

	效益　
	社会效益指标
	保障检察官队伍的稳定
	5
	4.78

	
	
	提升办案质量
	5
	4.78

	
	
	提升办案效率
	5
	4.76

	
	可持续影响指标
	加强社会主义法制建设
	5
	5

	
	
	可持续影响期限
	5
	5

	
	满意度指标
	办案人员满意度
	5
	5

	合计
	100.00
	98.65




[bookmark: _Toc967][bookmark: _Toc27484]附件3：调查问卷
杭锦旗人民检察院满意度调查问卷


Q1.您对我院部门工作现状的总体评价是：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	41
	83.67%

	满意
	7
	14.29%

	一般
	1
	2.04%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q2.您认为办案业务经费的支出对保障检察官队伍的稳定情况是否满意：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	41
	83.67%

	满意
	5
	10.20%

	一般
	3
	6.12%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q3.您认为办案业务经费的支出对提升办案质量情况是否满意：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	40
	81.63%

	满意
	7
	14.29%

	一般
	2
	4.08%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q4.您认为办案业务经费的支出对提升办案效率情况是否满意：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	39
	79.59%

	满意
	8
	16.33%

	一般
	2
	4.08%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q5.您认为业务装备经费所购买设备的质量、种类、型号及使用是否满意：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	40
	81.63%

	满意
	8
	16.33%

	一般
	1
	2.04%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q6.您认为业务装备经费的支出对提升我院装备的科技化建设是否满意：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	38
	77.55%

	满意
	10
	20.41%

	一般
	1
	2.04%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q7.您认为业务装备经费的支出对提高我院办案的质量和精准度方面是否满意：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	40
	81.63%

	满意
	8
	16.33%

	一般
	1
	2.04%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q8.您对聘用制书记员工作情况是否满意：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	35
	71.43%

	满意
	11
	22.45%

	一般
	3
	6.12%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q9.您对我院“规范资金管理，提高资金使用效益”方面所做工作的评价是：
[image: ]
	选项
	选择次数
	百分比

	非常满意
	39
	79.59%

	满意
	10
	20.41%

	一般
	0
	0.00%

	不满意
	0
	0.00%

	回答人数49


Q10.您对我院管理有哪些具体的意见或建议：
	序号
	回答详情

	42
	无

	41
	无

	39
	暂无

	38
	满意

	34
	无

	30
	无

	23
	无

	16
	无

	14
	无

	10
	无

	7
	无

	6
	无

	2
	无

	回答人数13
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